OZGA

GROUP

FORMULARZA ZGtOSZENIA REKLAMACII / SKARGI NA UStUGE SZKOLENIOWA

Dane Uczestnika szkolenia / Zleceniodawcy
(Imie i nazwisko, nazwa firmy)

Opis zgtaszanej skargi, reklamacji

Informacje odno$nie do szkolenia
(termin i miejsce szkolenia, numer karty
BUR / ID wsparcia — jezeli dotyczy)

Proponowana forma rekompensaty z pkt. 6
,Procedury zgtaszania skarg i reklamacji
szkoleniowej w OZGA GROUP sp. z 0.0.”

Data i podpis osoby sktadajgcej skarge/ reklamacje

Administratorem Paristwa danych osobowych jest OZGA GROUP spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Koszalinie, przy ul. Cichej 1a.
Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane w celu udzielania odpowiedzi na ztozong reklamacje/ skarge. Podstawg do przetwarzania danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia RODO — prawnie uzasadniony interes Administratora oraz art. 6 ust. 1 lit b — w zwigzku z zawarta
umowe na wykonanie ustugi szkoleniowej. Wiecej informacji o zasadach przetwarzania danych osobowych znajduje sie w naszej Polityce prywatnosci,
dostepnej w siedzibie naszej firmy albo na stronie www.rodowfirmie.com.pl zaktadka Szkolenia RODO.
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